Matkanjarjestdjan peruutusehdot tiivistetysti

Matkustajalla on oikeus peruuttaa matka milloin tahansa ennen matkan alkamista. Téll6in matkanjarjestédjalla
on oikeus perid peruutusmaksu seuraavasti:

4.1.a) Etukéteen ilmoitetut toimistokulut, kun matka peruutetaan viimeistddn 45 vuorokautta ennen matkan
alkamista

b) Varausmaksu, kun matka peruutetaan myohemmin kuin 45 vuorokautta mutta viimeistddn 21 vuorokautta
ennen matkan alkamista

¢) 50 % matkan hinnasta, kun matka peruutetaan mydhemmin kuin 21 vuorokautta mutta viimeistéan 7
vuorokautta ennen matkan alkamista

d) 75 % matkan hinnasta, kun matka peruutetaan my6hemmin kuin 7 vuorokautta mutta viimeistdén 3
vuorokautta ennen matkan alkamista

e) 95 % matkan hinnasta, kun matka peruutetaan mydhemmin kuin 3 vrk ennen matkan alkamista.

4.2. Jos matka on hinnoiteltu sen mukaan, ettd kahden tai useamman matkustajan seurue majoitetaan samaan
huoneeseen tai huoneistoon ja joku seurueen jésenistd peruuttaa matkansa, on matkanjarjestédjalla oikeus
perid kohdassa 4.1. mainittujen peruutuskulujen lisdksi peruutuksen johdosta syntyvastd majoituksen
vajaakdytostd aiheutuvat kulut. Matkansa peruuttanut ja matkalle osallistuvat seurueen jdsenet vastaavat
yhteisvastuullisesti kyseisten kulujen maksamisesta matkanjéarjestdjalle. Matkanjarjestdjd ja matkalle lahteva
matkaseurue voivat edelld mainitun sijaan sopia yhteisesti matkaseurueelle tarkoituksenmukaisemmasta
majoitusjdrjestelystd, jolloin matkalle 1dhtevd seurue vastaa mahdollisista lisékuluista.

4.3. Jos matkaa ei peruuteta eikd matkustaja saavu sovitulle ldhtdpaikalle sovittuun aikaan tai jos hén ei voi

osallistua matkaan siksi, ettei hdnelld hdnen vastuullaan olevista syistd ole matkaan tarvittavia asiapapereita,
kuten voimassaolevaa passia, viisumia, henkil6llisyystodistusta tai rokotustodistusta, hdnelld ei ole oikeutta

maksun palautukseen.

4.4. Peruutuskulut voivat poiketa kohdassa 4.1. mainituista, jos matka on sellainen, johon sovelletaan
erityisehtoja (kohta 1.3.). Peruutuskulujen mééra tai niiden méérdytymisperuste on ilmoitettava
erityisehdoissa.
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